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Q.ভারতের প্রেক্ষাপতে সমাজকতম ের ঐতেহাতসক তিকাশ এিং মহাত্মা গান্ধী, 

প্রজযাতেিা ফুতে ও তিত ািা ভাতির গঠ মূেক কাজসমূহ তিতেষণ কর। 

উত্তর:ভারতে সমাজকতম ের ঐতেহাতসক তিকাশ একটি দীর্ েকালীন প্রক্রিয়ার ফল। প্রাচীন 

ভারেীয় সমাতজ সমাজতসিা ধমীয় এিং দানশীলোর মাধযতম প্রকাশ পেে। ধমীয় প্রতেষ্ঠান, 

আশ্রম, এিং মঠসমূহ দতরদ্র ও অসহায়তদর সাহাতযয এতিতয় আসে। তকন্তু আধুতনক 

সমাজকম ে একটি পেশািে রূে োয় ঔেতনতিতশক যুি এিং স্বাধীনো আতদালতনর 

পপ্রক্ষােতি। এই সময় সমাজকতম ে তকছু গুরুত্বেূর্ ে িযক্রিত্ব ও আতদালন এক তিতশষ ভূতমকা 

োলন কপর। 

সমাজকতম ের ঐতেহাতসক তিকাশ: 

১. ঔপত তিতশক যুতগ তিটিশ শাসতনর ফতল নেুন তশক্ষািযিস্থা, স্বাস্থযতসিা ও প্রশাসতনক 

কাঠাতমা িতে ওতঠ, যার ফতল সমাতজ েতরিেেতনর দাতি উতঠ। 

২. সামাজজক ও ধমীয় সংস্কার আতদাে —রাজা রামতমাহন রায়, ঈশ্বরচন্দ্র তিদযাসাির 

প্রমুখ সমাজ সংস্কারক নারী তশক্ষা, তিধিা তিিাহ, িালযতিিাহ পরাধ প্রভৃতে তিষতয় সতচেনো 

িকৃ্রি কতরন। 

৩. স্বাধী ো আতদােত র সময় সমাজতসিার ধারর্া জােীয় আতদালতনর সাতে তমতশ যায়। 

এই সময় মহাত্মা িান্ধী, পজযাতেিা ফুতল ও তিতনািা ভাতি ো াঁতদর িঠনমূলক কম েসূতচর মাধযতম 

সমাজকতম ের তভতি মজিেু কতরন। 

মহাত্মা গান্ধীর গঠ মূেক কাজ: 

মহাত্মা িান্ধী সমাতজর সি েস্ততরর মানুতষর উন্নয়তন তিশ্বাসী তছতলন। ো াঁর তকছু উতেখতযািয 

িঠনমূলক কাজ: 

 ছ ুঁ চোমুজি ও অস্পৃশযো দরূীকরণ 

 গ্রাতমান্নয়  ও খাদয স্বত ভেরো (খাতদ আতদাে ) 

  ারী তশক্ষা ও স্বত ভেরো 

 স্বাস্থ্য ও পতরচ্ছন্নো তিষতয় জ সতচে ো 

  যাতয়র সমাজ েতেষ্ঠায় অতহংসা ও সেযাগ্রহ 

প্রজযাতেিা ফুতের গঠ মূেক কাজ: 

পজযাতেিা ফুতল তছতলন এক তিপ্লিী সমাজ সংস্কারক তযতন তনচু জাতে ও নারীতদর অতধকাতরর 

েতক্ষ সংগ্রাম কতরতছতলন। ো াঁর অিদান: 

  ারী ও দতেে তশক্ষার েসার 



 স্ত্রীতশক্ষা েচেত র জ য সু্কে েতেষ্ঠা 

 িােযতিিাহ তিতরাধী আতদাে  

 তিধিা পু তি েিাতহ সমর্ ে  

 জােপাে ের্ার তিরুতে সংগ্রাম 

তিত ািা ভাতির গঠ মূেক কাজ: 

তিতনািা ভাতি তছতলন িান্ধীিাতদর একতনষ্ঠ অনুসারী। ো াঁর প্রধান অিদান: 

 ভূদা  আতদাে : জতমর মাতলকতদর পস্বচ্ছায় জতম দান কতর িতরি কৃষকতদর মতধয 

তিেরর্ করার আতদালন। 

 গ্রাম স্বরাজ ধারণার েচার 

 সাি েজ ী  তশক্ষা ও সামাজজক সমোর উপর প্রজার 

  ারীতশক্ষা ও আত্মত ভেরো িৃজের জ য কাজ 

উপসংহার: 

ভারতে সমাজকতম ের ইতেহাস শুধুমাত্র দান তকংিা পসিার মতধযই সীমািি নয়। এটি একটি 

সামাক্রজক নযায় ও মানতিক ময োদার জনয লোইতয়র ধারািাতহকো। মহাত্মা িান্ধী, পজযাতেিা 

ফুতল ও তিতনািা ভাতির মতো মহান িযক্রিত্বতদর অিদান আধুতনক সমাজকতম ের তভতি িঠতন 

সহায়ক হতয়তছ। ো াঁতদর িঠনমূলক কম েসূতচ আজও সমাজকতম ের মূল নীতেমালার সাতে তমল 

পরতখ চতল। 

 

Q.সমাজকতম ের োর্তমক ও প্রগৌণ পেতেগুতে িযাখযা কর। 

উত্তর: 

সমাজকতম ের লক্ষয হতচ্ছ িযক্রি, েতরিার ও সমাতজর মতধয ভারসাময িজায় রাখা এিং 

সামাক্রজক সমসযার সমাধান করা। এই লক্ষয অজেতনর জনয সমাজকতম ে তকছু তনতদেষ্ট েিতে 

িযিহৃে হয়, পযগুতলাতক প্রধানে োর্তমক (Primary) এিং প্রগৌণ (Secondary) েিতে 

তহতসতি ভাি করা যায়। 

োর্তমক পেতে (Primary Methods of Social Work): 

প্রােতমক েিতে সমাজকতম ের মূল তভতি। এগুতলা সরাসতর পসিা প্রদান এিং সমসযা 

সমাধাতনর পক্ষতত্র িযিহৃে হয়। তেনটি প্রধান প্রােতমক েিতে হতলা: 

১. িযজিগে সমাজকম ে (Social Case Work): 

এটি িযক্রি তিতশতষর সমসযা তনরসতনর জনয িযিহৃে হয়। িযক্রির মানতসক, সামাক্রজক ও 

অে েননতেক সমসযা িুতে ো সমাধাতন সহায়ো করা হয়। পযমন – মানতসক সমসযা, আসক্রি, 

োতরিাতরক দ্বন্দ্ব ইেযাতদ। 



২. প্রগাষ্ঠী সমাজকম ে (Social Group Work): 

এই েিতেতে পছাি পিাষ্ঠীর মাধযতম সদসযতদর িযক্রিত্ব তিকাশ, সামাক্রজকীকরর্ এিং দলিে 

সমসযার সমাধান করা হয়। পযমন – যুি সংর্, মতহলা সতমতে, তশশু ক্লাি ইেযাতদ। 

৩. সম্প্রদায় সংগঠ  (Community Organization): 

সম্প্রদাতয়র আে ে-সামাক্রজক উন্নয়তনর জনয এটি প্রতয়াি করা হয়। তিতভন্ন সংস্থা, মানুষ ও 

সম্পদ একক্রত্রে কতর সমসযার সমাধান এিং উন্নয়নমূলক কাজ করা হয়। উদাহরর্ – 

গ্রাতমান্নয়ন প্রকল্প, স্বাস্থয সতচেনো কম েসূতচ। 

প্রগৌণ পেতে (Secondary Methods of Social Work): 

পিৌর্ েিতেগুতল সমাজকতম ের সহায়ক েিতে তহতসতি কাজ কতর। এগুতলার মাধযতম 

প্রােতমক েিতেগুতলতক কায েকরভাতি িাস্তিায়ন করা হয়। 

১. সমাজকম ে গতিষণা (Social Work Research): 

সমাতজর সমসযা তিতেষর্ কতর কায েকর সমাধান খুাঁতজ োওয়ার জনয িতিষর্া করা হয়। এটি 

েেয সংগ্রহ ও তিতেষতর্র মাধযতম নেুন েিতে িা পকৌশল উদ্ভািতন সহায়ো কতর। 

২. সমাজ কেযাণ েশাস  (Social Welfare Administration): 

সমাজতসিামূলক সংস্থা িা প্রকল্প েতরচালনার জনয এটি িযিহৃে হয়। েতরকল্পনা, সংিঠন, 

েত্ত্বািধান ও মূলযায়তনর মাধযতম সমাজতসিা েতরচালনা করা হয়। 

৩. সমাজ কতম ে জ তশক্ষা (Social Action / Public Education): 

জনিতর্র সতচেনো িকৃ্রি ও সামাক্রজক আতদালন িতে েুলতে এই েিতে প্রতয়াি করা হয়। 

পযমন – িালযতিিাহ প্রতেতরাধ, নারী অতধকার আতদালন, মানিাতধকার রক্ষা ইেযাতদ। 

 

উপসংহার: 

সমাজকতম ের প্রােতমক ও পিৌর্ েিতেগুতল েরস্পর সমূ্পরক। প্রােতমক েিতে সমসযা 

সমাধাতন সরাসতর কাজ কতর, আর পিৌর্ েিতে পসই কাজতক সংিটঠে, তিজ্ঞানতভতিক ও 

প্রভািশালী কতর পোতল। উভয় েিতের সক্রিতলে প্রতয়াি সমাজকলযাতর্ একটি গুরুত্বেূর্ ে 

ভূতমকা োলন কতর। 

 

 

Q.সমাজকতম ের প্রমৌতেক মূেযতিাধ ও  ীতেগুতে আতোচ া কর। 

উত্তর: 

সমাজকম ে একটি মানতিক পেশা, যার মূল লক্ষয সমাতজর প্রতেটি মানুতষর ময োদা, স্বাধীনো, 

নযাযযো ও সামাক্রজক সুস্থো রক্ষা করা। এই পেশার তভতিতে তকছু পমৌতলক মূেযতিাধ 

(Values) ও  ীতেমাো (Principles) রতয়তছ, যা সমাজকমীতদর েতরচালনায় সহায়ো কতর। 



সমাজকতম ের প্রমৌতেক মূেযতিাধসমূহ: 

১. মা ি ময োদার স্বীকৃতে (Respect for Human Dignity): 

প্রতেযক মানুতষর তনজস্ব ময োদা আতছ। সমাজকমীতক িযক্রি, পশ্রতর্, জাতে িা ধম ে তনতি েতশতষ 

সকতলর প্রতে সিান প্রদশ েন করতে হয়। 

২. সামাজজক  যায়তিচার (Social Justice): 

সমাতজ সকল মানুতষর নযাযয অতধকার োকা উতচে – তশক্ষা, স্বাস্থয, িাসস্থান, কম েসংস্থান 

ইেযাতদ। সমাজকমী িক্রিে ও প্রাতিক মানুষতদর েতক্ষ কাজ কতরন। 

৩. প্রসিা (Service): 

সমাজকমী তনিঃস্বাে েভাতি মানুতষর কলযাতর্ কাজ কতরন। পসিা মাতনই শুধ ুদান নয়, িরং 

মানুতষর োতশ দা াঁতেতয় োতদর সক্ষম কতর পোলা। 

৪. মা িাতধকার ও স্বাধী ো (Human Rights and Freedom): 

প্রতেটি মানুষ স্বাধীনভাতি মে প্রকাশ, তিশ্বাস এিং তসিাি গ্রহতর্র অতধকার রাতখ। 

সমাজকতম ে এই অতধকার রক্ষার উের গুরুত্ব পদওয়া হয়। 

৫. অখণ্ডো ও সেো (Integrity and Honesty): 

সমাজকমীর িযক্রিতত্ব তিশ্বাসতযািযো োকা আিশযক। কাতজর পক্ষতত্র সেো, স্বচ্ছো ও 

দাতয়ত্বতিাধ িজায় রাখতে হয়। 

সমাজকতম ের  ীতেগুতে: 

১. গ্রহণতযাগযোর  ীতে (Principle of Acceptance): 

সমাজকমী ক্লাতয়ন্টতক পযমন আতছ, টঠক পেমনভাতিই গ্রহর্ কতর োতকন – তিচার িা 

সমাতলাচনা ছাোই। 

২. প্রগাপ ীয়োর  ীতে (Principle of Confidentiality): 

ক্লাতয়তন্টর েেয পিােন রাখা সমাজকমীর ননতেক দাতয়ত্ব। ো অতনযর কাতছ প্রকাশ করা 

অনুতচে, যতদ না আইতন িা তনরােিাজতনে িাধযিাধকো োতক। 

৩. স্বত ভেরোর  ীতে (Principle of Self-determination): 

ক্লাতয়ন্ট তনতজর সমসযা ও সমাধান সম্পতকে তসিাি পনওয়ার অতধকার রাতখ। সমাজকমী 

েরামশ ে তদতে োতরন, চাে প্রতয়াি করতে োতরন না। 

৪. ভাতো করার  ীতে (Principle of Doing Good): 

সমাজকমীর প্রতেটি কাজ ক্লাতয়ন্ট িা সমাতজর জনয ইতেিাচক ও উেকারী হওয়া উতচে। 

৫. অতহংসা ও সহমতম েোর  ীতে (Principle of Non-violence and Empathy): 

সহানুভূতে নয়, িরং সহমতম েো তনতয় কাজ করা উতচে। সমাজকমী পযন ক্লাতয়তন্টর আতিি ও 

েতরতস্থতেতক অনুভি করতে োতরন। 

উপসংহার: 



সমাজকতম ের মূলযতিাধ ও নীতেগুতল এই পেশাতক শুধু একটি পসিা নয়, িরং একটি ননতেক ও 

সামাক্রজক দাতয়তত্ব েতরর্ে কতর। এগুতলর যোযে প্রতয়াি সমাতজ ইতেিাচক েতরিেেন 

আনতে োতর এিং মানুতষর উন্নয়ন ও অতধকার রক্ষায় গুরুত্বেূর্ ে ভূতমকা রাতখ। 

 

Q. ারী ত য োে  ও  ারী পাচার সমসযার কারণ ও সমাজকমীর ভূতমকা তিতেষণ কর। 

উত্তর: 

নারী তনয োেন ও নারী োচার আধুতনক সমাতজর এক িভীর সামাক্রজক সমসযা। এই দুই 

সমসযাই নারীর মানিাতধকার, ময োদা ও তনরােিার প্রতে চরম হুমতক। সমাজকতম ের একটি 

গুরুত্বেূর্ ে দাতয়ত্ব হতলা এসি সমসযার প্রতেতরাধ ও েুনি োসতনর িযিস্থা গ্রহর্। 

 ারী ত য োে  (Domestic Violence): 

নারী তনয োেন িলতে োতরিাতরক িা িযক্রিিে সম্পতকের মতধয র্তি যাওয়া শারীতরক, মানতসক, 

পযৌন ও অে েননতেক তনয োেন পিাোয়। এটি স্বামী, শ্বশুরিাতের সদসয িা েতরিাতরর অনযানয 

সদতসযর দ্বারা র্িতে োতর। 

কারণসমূহ: 

১. তেেৃোতিক সমাজিযিস্থা 

২. নারীর আতে েক তনভেরো ও তশক্ষার অভাি 

৩. মদযোন ও আসক্রি 

৪. কুসংস্কার ও সামাক্রজক মানতসকো 

৫. আইন প্রতয়াতির দুি েলো 

 ারী পাচার (Women Trafficking): 

নারী োচার িলতে নারীতদর পজারেূি েক, প্রোরর্া িা প্রতলাভতনর মাধযতম পদতশর অভযিতর িা 

আিজোতেকভাতি পযৌন িযিসা, পজারেূি েক শ্রম িা তিতয় পদওয়ার উতেতশয স্থানাির পিাোয়। 

কারণসমূহ: 

১. দাতরদ্রয ও পিকারত্ব 

২. নারী তশক্ষার অভাি 

৩. অেরাধ চি ও দুি েল আইন প্রতয়াি 

৪. পযৌন িযিসার চাতহদা 

৫. তনরােিার অভাি ও োতরিাতরক অিতহলা 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

১. সতচে োমূেক কাজ: 



 েতরিার ও সমাতজ নারী অতধকার, তনয োেন ও োচার সম্পতকে সতচেনো িকৃ্রি 

 সু্কল, কতলজ ও গ্রাতম সতচেনো কম েসূতচ 

২. কাউতেতেং ও সহায়ো: 

 তনয োতেে ও োচার হওয়া নারীতদর মানতসক সহায়ো প্রদান 

 েতরিাতরক সতহংসো পেতক মুক্রির েে িােতল পদওয়া 

৩. আইত  সহায়ো েদা : 

 আইতন সতচেনো িাোতনা 

 মতহলা কতমশন িা আইতন সহায়ো পকতন্দ্রর সাতে সংযুি করা 

৪. পু ি োস : 

 আশ্রয় পকন্দ্র, তশক্ষা ও প্রতশক্ষর্ পকতন্দ্রর মাধযতম েুনি োসতনর উতদযাি 

 স্বতনভের পিাষ্ঠীর মাধযতম অে েননতেক স্বািলতিো িতে পোলা 

৫. প্র েওয়াতকেং ও  ীতে েভাতিেকরণ: 

 সরকার ও পিসরকাতর সংস্থার সাতে সমন্বতয় কাজ করা 

 নীতেতনধ োরর্ ও আইন সংস্কাতরর জনয েরামশ ে পদওয়া 

 

উপসংহার: 

নারী তনয োেন ও নারী োচার পরাতধ সমাজকমীর ভূতমকা অেতরহায ে। সমাজকমীরা পকিল 

সমসযার সমাধানকারী নন, িরং োরা সমাজ েতরিেেতনর েেপ্রদশ েক। সতচেনো, আইতন 

সহায়ো, েুনি োসন এিং সামাক্রজক নযাতয়র েতে সমাজকমীতদর সক্রিয় অংশগ্রহর্ এই 

সমসযাগুতলার দীর্ েতময়াতদ সমাধাতন গুরুত্বেূর্ ে ভূতমকা োলন করতে োতর। 

 

Q,তশশু ত য োে , তশশু শ্রম ও তশশু পাচাতরর কারণ তিতেষণ কর এিং এই সমসযা 

সমাধাত  সমাজকমীর ভূতমকা িযাখযা কর। 

 

উত্তর: 

তশশুরা জাতের ভতিষযৎ। তকন্তু িেেমান সমাতজ োরা নানা ধরতনর তনয োেন, শ্রম ও োচাতরর 

তশকার হতচ্ছ। এই সমসযাগুতল তশশুতদর শারীতরক, মানতসক ও সামাক্রজক তিকাতশ িাধা সৃটষ্ট 

কতর। সমাজকমীরা এই সমসযাগুতলার সমাধাতন গুরুত্বেূর্ ে ভূতমকা োলন কতরন। 

 



১. তশশু ত য োে  (Child Abuse): 

তশশু তনয োেন িলতে শারীতরক, মানতসক, পযৌন ও অিতহলার মাধযতম তশশুতদর ক্ষতে করা 

পিাোয়। 

কারণসমূহ: 

 েতরিাতর দাতরদ্রয ও অশাতি 

 অতভভািকতদর অতশক্ষা ও সতহংস মানতসকো 

 মাদকাসক্রি 

 তশশুতদর অতধকার সম্পতকে সতচেনোর অভাি 

 

২. তশশু শ্রম (Child Labour): 

তশশুতদর শ্রতম তনযুি করা, যাতে োতদর তশক্ষার সুতযাি নষ্ট হয় এিং োরা পশাষতর্র তশকার 

হয়, পসিাই তশশু শ্রম। 

কারণসমূহ: 

 দাতরদ্রয ও েতরিাতরর আতে েক দুরিস্থা 

 তশক্ষা িযিস্থার অপ্রেুলো 

 তশশুতদর সস্তা শ্রতমক তহতসতি িযিহাতরর প্রির্ো 

 আইন প্রতয়াতি িাতফলতে 

 

৩. তশশু পাচার (Child Trafficking): 

তশশুতদর পজারেূি েক িা প্রোরর্ার মাধযতম অনযত্র স্থানাির কতর পযৌন িযিসা, পজারেূি েক 

শ্রম, তভক্ষািতৃি িা দিক পনওয়ার নাতম তিিয় করাতক তশশু োচার িতল। 

কারণসমূহ: 

 দতরদ্র েতরিাতরর অসতচেনো 

 সীমাি এলাকায় অেরাধ চতির প্রভাি 

 রাষ্ট্রীয় ও সামাক্রজক সুরক্ষা িযিস্থার দুি েলো 

 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

১. সতচে োমূেক কম েসূতচ: 



 তশশু অতধকার ও সুরক্ষা তিষতয় েতরিার ও সমাতজ সতচেনো নেতর 

 তিদযালয় ও কতমউতনটিতে তশশুতদর অতধকার সম্পতকে প্রচার 

২. পু ি োস  ও কাউতেতেং: 

 তনয োতেে িা োচার হওয়া তশশুতদর মানতসক েুনি োসতনর িযিস্থা 

 সরকাতর ও পিসরকাতর পহাতম তশশুতদর তনরােদ আশ্রতয়র িযিস্থা 

৩. আই গে সহায়ো: 

 তশশু সুরক্ষা আইতনর প্রচার ও প্রতয়াতি সহায়ো 

 তশশু োচার ও শ্রম তিতরাধী আইতন প্রক্রিয়ায় সংযুক্রি 

৪. প্র েওয়াতকেং ও পতেতস অযাডতভাতকতস: 

 সরকার, NGO, স্থানীয় প্রশাসন ও কতমউতনটি-র সতে সমন্বয় 

 তশশু সুরক্ষায় শক্রিশালী নীতে ও আইন প্রর্য়তনর জনয প্রতচষ্টা 

 

উপসংহার: 

তশশু তনয োেন, শ্রম ও োচার িতন্ধ সমাজকমীরা অেতরহার্য ভূতমকা োলন কতরন। এসি 

সমসযা পকিল আইন তদতয় সমাধান সম্ভি নয়; সমাতজর দৃটষ্টভতে ও আচরতর্ও েতরিেেন 

আনতে হতি। এজনয সমাজকমীতদর সক্রিয় ভূতমকা, সহতযাতিো এিং মানতিক দৃটষ্টভতেই 

োতর তশশুতদর তনরােদ ভতিষযৎ তনক্রিে করতে। 

 

Q.ভারতের সমসামতয়ক প্রেক্ষাপতে পতরিার পতরকল্প া, মা তসক স্বাস্থ্য সমসযা ও 

গ্রামীণ অঞ্চতে স্বাস্থ্য সংক্রান্ত সমসযাগুতে তিতেষণ কর এিং সমাজকমীর ভূতমকা 

িযাখযা কর। 

 

উত্তর: 

ভারতের মতো উন্নয়নশীল পদতশ েতরিার েতরকল্পনা, মানতসক স্বাস্থয এিং গ্রামীর্ স্বাস্থয সমসযা 

অেযি গুরুত্বেূর্ ে সামাক্রজক ইসুয। এই সমসযাগুতলার সমাধাতন সমাজকমীরা গুরুত্বেূর্ ে 

ভূতমকা োলন কতর োতকন। 

 

১. পতরিার পতরকল্প া (Family Planning): 



অর্ ে: 

েতরিার েতরকল্পনা হতলা একটি দম্পতের তনতজর ইচ্ছামতো সিান পনওয়ার সময় তনধ োরর্ ও 

সিাতনর সংখযা তনয়িতর্র েতরকতল্পে িযিস্থা। 

সমসযা ও চযাতেঞ্জ: 

 তশক্ষার অভাি ও কুসংস্কার 

 তেেৃোতিক মানতসকো 

 েতরিার েতরকল্পনার েিতে সম্পতকে অজ্ঞো 

 স্বাস্থযকমীতদর স্বল্পো 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 জনসতচেনো িকৃ্রি 

 স্বাস্থযকমীতদর সতে সমন্বয় 

 েতরিার েতরকল্পনা কযাতম্পর আতয়াজন 

 িভেতনতরাধক িযিহাতর উৎসাহ প্রদান 

 

২. মা তসক স্বাস্থ্য সমসযা (Mental Health Issues): 

অর্ ে: 

মানতসক ভারসামযহীনো, উতদ্বি, তিষণ্ণো, পেস, আত্মহেযার প্রির্ো ইেযাতদ মানতসক স্বাস্থয 

সমসযার অিভুেি। 

সমসযার কারণ: 

 আতে েক চাে ও পিকারত্ব 

 োতরিাতরক কলহ 

 মাদকাসক্রি 

 মানতসক স্বাস্থয তিষতয় কুসংস্কার ও লজ্জা 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 কাউতেতলং ও সহানুভূতেশীল শ্রির্ 

 কতমউতনটিতে সতচেনো কম েসূতচ 

 মানতসক স্বাস্থয েতরতষিার সতে সংতযাি স্থােন 

 সু্কল ও কতলতজ সতচেনোমূলক ক্লাস 

 

৩. গ্রামীণ স্বাস্থ্য সমসযা (Community Health Problems in Rural India): 



েধা  সমসযা: 

 তিশুি োতনর অভাি 

 অেুটষ্ট 

 প্রােতমক স্বাস্থযতকতন্দ্রর অভাি 

 িভেিেী নারীতদর তনরােদ প্রসতির সুতযাি না োকা 

 টিকাদাতনর অভাি 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 গ্রাতম স্বাস্থয কযাম্প ও সতচেনো কম েসূতচ 

 টিকাদান ও তশশু েুটষ্ট তিষতয় প্রচার 

 িভেিেী ও নিজােকতদর স্বাস্থয সহায়ো 

 স্থানীয় স্বাস্থযকমীতদর প্রতশক্ষর্ ও উৎসাহ প্রদান 

 

উপসংহার: 

ভারতের িেেমান পপ্রক্ষােতি েতরিার েতরকল্পনা, মানতসক স্বাস্থয ও গ্রামীর্ স্বাস্থয উন্নয়তন 

সমাজকমীতদর কায েকর ভূতমকা োলন অেযি জরুতর। সমাজকমীরা পকিল সতচেনো 

সৃটষ্টতেই সীমািি নন, িরং োরা স্বাস্থযতসিার সতে জনিতর্র সংতযাি স্থােন, নীতে 

প্রভাতিেকরর্ ও সামাক্রজক দৃটষ্টভতের েতরিেেতনও সহায়ক হন। এভাতিই একটি সুস্থ ও 

সতচেন সমাজ িঠন সম্ভি। 

 

Q;মা িাতধকাতরর তিতভন্ন তদক িযাখযা কর, তিতশষ কতর সমোর অতধকার, তশক্ষার 

অতধকার, কাতজর অতধকার এিং মে েকাতশর অতধকার েসতে সমাজকমীর 

ভূতমকা তিতেষণ কর। 

উত্তর: 

মা িাতধকার হতলা পসই পমৌতলক অতধকার যা মানষু জন্মসূতত্র লাভ কতর এিং যা োর ময োদা, 

স্বাধীনো ও সমানোর তভতি রক্ষা কতর। জাতেসংর্ পর্াতষে মানিাতধকার সনদ (1948) ও 

ভারতের সংতিধাতন এসি অতধকার স্বীকৃে হতয়তছ। সমাজকমীতদর ভূতমকা এসি অতধকার 

প্রতেষ্ঠা ও রক্ষায় অেযি গুরুত্বেূর্ ে। 

১. সমোর অতধকার (Right to Equality): 

অর্ ে: 

জাতে, ধম ে, ির্ ে, তলে, ভাষা িা আতে েক অিস্থার তভতিতে পকাতনা নিষময ছাো প্রতেযক 

নািতরতকর সমান অতধকার োকা। 



সমসযা: 

 জােোেতভতিক নিষময 

 তলেতভতিক অসমো 

 সংখযালর্ুতদর প্রতে নিষমযমূলক আচরর্ 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 সামাক্রজক সতচেনো িকৃ্রি 

 নিষতমযর তিরুতি প্রতেিাদ 

 আইনিে সহায়ো প্রদান 

 প্রাতিক পিাষ্ঠীর ক্ষমোয়ন 

২. তশক্ষার অতধকার (Right to Education): 

অর্ ে: 

৬ পেতক ১৪ িছর িয়সী প্রতেটি তশশুর জনয তিনামূতলয এিং িাধযোমূলক তশক্ষার সুতযাি। 

সমসযা: 

 দতরদ্র ও গ্রামীর্ এলাকায় তশক্ষার অপ্রােযো 

 পমতয়তশশুতদর তশক্ষায় িাধা 

 সু্কতল তশশু শ্রতমর প্রির্ো 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 সু্কতল ভতেে তনক্রিেকরর্ 

 অতভভািকতদর সতচেন করা 

 েতর েো তশক্ষােীতদর েুনিঃভতেে 

 তশক্ষা সম্পতকেে সরকাতর প্রকতল্প সহায়ো 

 

৩. কাতজর অতধকার (Right to Work): 

অর্ ে: 

প্রতেযক নািতরতকর জীতিকার জনয উেযুি কম েসংস্থাতনর অতধকার োকা। 

সমসযা: 

 পিকারত্ব 

 নারী ও প্রতেিন্ধীতদর কাজ না োওয়া 

 শ্রতমকতদর পশাষর্ 



সমাজকমীর ভূতমকা: 

 কম েসংস্থাতনর সুতযাি তিষতয় েে্য প্রদান 

 দক্ষো প্রতশক্ষতর্র আতয়াজন 

 শ্রতমকতদর অতধকার সম্পতকে সতচেনো 

 স্বতনভের পিাষ্ঠী নেতরতে সহায়ো 

৪. মে েকাতশর অতধকার (Right to Freedom of Opinion and Expression): 

অর্ ে: 

প্রতেযক নািতরতকর তনতজর মোমে প্রকাতশর অতধকার আতছ – ভাষা, পলখনী, তচত্র অেিা 

সভার মাধযতম। 

সমসযা: 

 দমনমূলক রাজননতেক েতরতিশ 

 সংিাদেত্র িা তমতিয়ার স্বাধীনোয় হস্ততক্ষে 

 ভয় ও হুমতক প্রদশ েন 

সমাজকমীর ভূতমকা: 

 মানুতষর কণ্ঠস্বরতক সামতন আনা 

 েতেযর স্বাধীনো রক্ষা করা 

 জনির্তক মে প্রকাতশ উদ্িুি করা 

 তসতভল পসাসাইটি ও ির্মাধযতমর সতে সমন্বয় 

 

উপসংহার: 

সমাজকমী মানিাতধকাতরর সুরক্ষায় একটি মূখয ভূতমকা োলন কতরন। োরা িযক্রি, েতরিার ও 

সমাজতক সতচেন কতর পোতলন, আইতন ও ননতেক সহায়ো প্রদান কতরন এিং একটি 

নযায়তভতিক ও সিানজনক সমাজ িঠতন সক্রিয় ভূতমকা গ্রহর্ কতরন। মানিাতধকার রক্ষা 

শুধুই একটি আইতন তিষয় নয় – এটি মানতিক দাতয়ত্ব, যা সমাজকমীর মাধযতম কায েকর হতয় 

ওতঠ। 

 

 

Q.সমাজকতম ের োর্তমক ও প্রগৌণ পেতেসমূহ িযাখযা কর এিং েতেটের গুরুত্ব 

আতোচ া কর। 

উত্তর: 



সমাজকম ে হল একটি পেশাদারী পসিা পযখাতন তিতভন্ন েিতের মাধযতম িযক্রির, েতরিাতরর ও 

সমাতজর উন্নয়ন সাধন করা হয়। সমাজকতম ের েিতেগুতলা মূলে দুই ধরতনর — োর্তমক 

(Primary) এিং প্রগৌণ (Secondary)। 

 

১. োর্তমক পেতে (Primary Methods): 

এগুতলা হতলা সমাজকতম ের সরাসতর েিতে, যা ক্লাতয়ন্টতদর সতে সরাসতর কাতজর মাধযতম 

সমাজ েতরিেেন সাধন কতর। 

েধা  োর্তমক পেতেসমূহ: 

 প্রকসওয়াকে (Case Work): 

িযক্রিিে েয োতয় একক িযক্রি িা েতরিাতরর সমসযা সমাধাতনর জনয মতনাতিজ্ঞান ও 

সামাক্রজক পকৌশল প্রতয়াি। 

 গ্রুপ ওয়াকে (Group Work): 

একই ধরতনর সমসযা িা উতেশযসম্পন্ন িযক্রিতদর গ্রুতে এতন োতদর মাতে োরস্পতরক 

সহায়ো, সমে েন ও উন্নয়ন করা। 

 কতমউত টে ওয়াকে (Community Work): 

সম্প্রদাতয়র সাতি েক উন্নয়তনর জনয জনির্তক সংিটঠে কতর োতদর প্রতয়াজন 

অনুযায়ী সামাক্রজক ও অে েননতেক কায েিম েতরচালনা। 

২. প্রগৌণ পেতে (Secondary Methods): 

এসি েিতে সমাজকতম ের প্রােতমক েিতেতক সমে েন কতর এিং িহৃির সামাক্রজক েতরিেেতন 

সহায়ক হয়। 

প্রগৌণ পেতের উদাহরণ: 

 তশক্ষা ও েতশক্ষণ (Education and Training): 

জনির্ ও সমাজকমীতদর দক্ষো িকৃ্রি ও সতচেনো নেতর। 

 গতিষণা (Research): 

সমাতজর সমসযা তচতিেকরর্ ও সমাধাতনর েে তনধ োরতর্ েেয সংগ্রহ ও তিতেষর্। 

 েশাস  ও পতরকল্প া (Administration and Planning): 

সমাজতসিামূলক কায েিম েতরচালনা ও উন্নয়ন েতরকল্পনা প্রস্তুে। 

 আই  েণয়  ও সামাজজক  ীতে (Legislation and Social Policy): 

সমাতজ নযায় ও সামাক্রজক সুরক্ষা তনক্রিে করার জনয আইন ও নীতে প্রর্য়ন। 

 

গুরুত্ব: 

 োর্তমক পেতে িযক্রিিে ও সম্প্রদায়তভতিক সমসযা দ্রুে ও কায েকরভাতি সমাধান 

কতর। 



 প্রগৌণ পেতে িহৃির স্ততর সমসযা তিতেষর্ ও েতরকল্পনার মাধযতম দীর্ েতময়াদী 

সামাক্রজক উন্নয়তন সহায়ো কতর। 

 উভয় েিতের সমন্বয় সমাজকম েতক আরও ফলপ্রসূ ও িযােক কতর পোতল। 

উপসংহার: 

সমাজকতম ের প্রােতমক ও পিৌর্ েিতেগুতল এতক অেতরর েতরেূরক। িযক্রিিে পেতক 

সামটষ্টক স্ততর সমাতজর কলযাতর্ কাজ করার জনয এই েিতেগুতলার সটঠক প্রতয়াি 

অেতরহায ে। সমাজকমীরা এই েিতেগুতলা িযিহার কতর সমাতজ ইতেিাচক েতরিেেন আতন। 

 

Q.সমাজকতম ের সংজ্ঞা, েকৃতে এিং উতেশযগুতে তিতেষণ কর। 

উত্তর: 

সমাজকম ে হল একটি পেশাদারী সমাজতসিা যা সমাতজর অসচ্ছল, তেতছতয় েো ও 

সংকিগ্রস্ত িযক্রিতদর সাহাযয কতর োতদর জীিনমান উন্নে করার জনয। এটি িযক্রি, েতরিার 

ও সমাতজর মতধয সুসম্পকে িতে েুলতে কাজ কতর। 

 

১. সমাজকতম ের সংজ্ঞা: 

সমাজকম ে এমন একটি পেশাদারী কায েিম যা সামাক্রজক েতরিেেন আতন, িযক্রির তিকাশ 

সাধন কতর এিং সমাতজর উন্নতেতে ভূতমকা রাতখ। সমাজকমীরা মানুষতক সাহাযয কতর 

োতদর সামাক্রজক সমসযার সমাধান করতে এিং সমাতজ োতদর সম্পিৃো িকৃ্রি করতে। 

 

২. সমাজকতম ের েকৃতে (Nature): 

 সমাজতসিামূেক: সমাতজর দুিঃস্থ ও অসহায়তদর কলযাতর্ কাজ কতর। 

 প্রপশাদারী: এটি একটি নিজ্ঞাতনক ও েতরকতল্পে েিতেতে েতরচাতলে হয়। 

 বিতচত্র্যময়: িযক্রি, েতরিার, পিাষ্ঠী এিং সম্প্রদাতয়র সতে কাজ কতর। 

 ত য়তমে ও সংগটঠে: সমাজতসিা কায েিতম েতরকল্পনা ও তনয়ম অনুসরর্ কতর 

কাজ করা হয়। 

 মা তিক ও ব তেক: মানিাতধকার ও ননতেক মূলযতিাধ রক্ষা কতর। 

 

৩. সমাজকতম ের উতেশয (Objectives): 

 িযক্রির সামতগ্রক তিকাশ সাধন। 

 েতরিাতরর ঐকয ও সুস্থ সম্পকে িজায় রাখা। 



 পিাষ্ঠী ও সমাতজ সামাক্রজক সতচেনো িকৃ্রি। 

 সামাক্রজক সমসযা তচতিেকরর্ ও সমাধান। 

 দতরদ্র, অসহায় ও নিষতমযর তশকার জনতিাষ্ঠীর কলযার্ সাধন। 

 সমাতজ সাময, নযায় ও মানতিক মূলযতিাধ প্রতেষ্ঠা করা। 

 

উপসংহার: 

সমাজকম ে একটি মানতিক পেশা যা সমাতজর উন্নয়তন গুরুত্বেূর্ ে ভূতমকা োলন কতর। এটি 

মানুতষর জীিনমান উন্নয়তন সহায়ো কতর, সামাক্রজক অসাময দরূ কতর এিং সমাতজ শাতি ও 

সাতমযর েতরতিশ িতে পোতল। সমাজকমীর দাতয়ত্ব হতলা মানুতষর সমসযার সমাধাতন 

সক্রিয়ভাতি কাজ করা এিং একটি উন্নে সমাজ িঠন করা। 

 

 

Q.সমাজকতম ের প্রমৌতেক মূেযতিাধ ও  ীতেসমূহ িযাখযা কর। 

উত্তর: 

সমাজকম ে একটি মানতিক পেশা যা মানুতষর কলযাতর্ তনতিতদে। সমাজকতম ের কায েকাতরোর 

মূল তভতি হতলা তকছু তনতদেষ্ি মূলযতিাধ ও নীতে, যা সমাজকমীর কাতজর মান িজায় রাতখ এিং 

সটঠক তদশা প্রদান কতর। 

১. সমাজকতম ের প্রমৌতেক মূেযতিাধ: 

 মা িাতধকাতরর সম্মা : প্রতেযক মানুতষর অতধকার ও ময োদা সিান করা। 

 সমো: সকল মানুতষর মতধয সমান সুতযাি ও অতধকার তনক্রিে করা। 

 সহা ুভূতে: মানুতষর কষ্ট পিাো এিং সহানুভূতেশীল হওয়া। 

 স্বাধী ো: িযক্রির স্বাধীনো ও আত্মতনভেরো উৎসাতহে করা। 

  যায়তিচার: সামাক্রজক ও িযক্রিিে পক্ষতত্র নযাযযো প্রতেষ্ঠা। 

 প্রগাপ ীয়ো রক্ষা: ক্লাতয়তন্টর িযক্রিিে েেয পিােন রাখা। 

২. সমাজকতম ের প্রমৌতেক  ীতেসমূহ: 

 সদাচরণ (Ethical Conduct): সমাজকমী োর পেশািে দাতয়ত্ব তনষ্ঠার সাতে োলন 

করতি। 

 তিচক্ষণো (Discretion): ক্লাতয়তন্টর সতে সম্পকে িতে পোলার সময় িুক্রিমিা ও 

সেকেো অিলিন। 

 ক্লাতয়ন্ট প্রকন্দ্রীকরণ (Client-Centered Approach): কাতজর পকন্দ্রতিদতুে ক্লাতয়ন্ট 

োকতি এিং োর প্রতয়াজন ও ইচ্ছার প্রতে সিান জানাতনা হতি। 

 সহতযাতগো ও অংশীদাতরত্ব: অনযানয পেশাদার ও সম্প্রদাতয়র সতে সমন্বয় িজায় 

রাখা। 



 বিতচত্র্য গ্রহণ: সমাতজর তিতভন্ন সম্প্রদায় ও সংসৃ্কতেতক সিান করা এিং োতদর 

স্বােিয রক্ষা করা। 

 সেো ও তিশ্বাসতযাগযো: সমাজকমীর কাতজর প্রতে মানুতষর আস্থা ও তিশ্বাস রক্ষা 

করা। 

উপসংহার: 

সমাজকতম ের পমৌতলক মলূযতিাধ ও নীতে ছাো এর পেশাদাতরত্ব িজায় রাখা সম্ভি নয়। এই 

মূলযতিাধ ও নীতেসমূহ সমাজকমীতক সটঠক েতে েতরচাতলে কতর, মানুতষর প্রতে মানতিক 

দৃটষ্টভতে িতে পোতল এিং সমাতজ ইতেিাচক েতরিেেন আপন। সুেরাং, একজন সফল 

সমাজকমীর জনয এই মূলযতিাধ ও নীতেসমূহ জানা ও পমতন চলা অেযািশযক। 

 

 

Q,তশশু ত য োে , তশশু শ্রম এিং তশশু পাচাতরর সমসযা তিতেষণ কর এিং 

সমাজকমীর এই সমসযা েতেতরাতধ ভূতমকা িযাখযা কর। 

উত্তর: 

তশশু তনয োেন, তশশু শ্রম এিং তশশু োচার হপলা সমাতজর সিতচতয় জটিল ও সংকিজনক 

সমসযা, যা তশশুতদর শারীতরক, মানতসক ও সামাক্রজক তিকাশ িাধাগ্রস্ত কতর। এসি সমসযা 

পরাতধ সমাজকমীর ভূতমকা অেযি গুরুত্বেূর্ ে। 

১. তশশু ত য োে  (Child Abuse): 

শারীতরক, মানতসক, পযৌন তনয োেন িা অিতহলার মাধযতম তশশুর ক্ষতে করা। 

কারণ: 

 োতরিাতরক েিো ও দুনীতে 

 অে েননতেক সমসযা 

 সামাক্রজক অিতহলা ও সতচেনোর অভাি 

েভাি: 

তশশুর শারীতরক আর্াে, মানতসক ট্রমা, আত্মতিশ্বাতসর অভাি ও ভতিষযতে সামাক্রজক তিচুযতে। 

২. তশশু শ্রম (Child Labour): 

তশশুতদর শারীতরক ও মানতসক তিকাশ িাধাগ্রস্ত এমন কাজ করতে িাধয করা। 

কারণ: 

 দতরদ্রো 



 তশক্ষার অভাি 

 আইন প্রতয়াতির দুি েলো 

েভাি: 

তশশুর স্বাস্থযহাতন, তশক্ষায় তেতছতয় েো, সামাক্রজক তিক্রচ্ছন্নো। 

৩. তশশু পাচার (Child Trafficking): 

তশশুতদর িাতর্ক্রজযক উতেতশয অনিধভাতি তকতন-পিচা িা োচার করা। 

কারণ: 

 দাতরদ্রয ও পিকারত্ব 

 অেরাধী সংিঠনগুতলার সক্রিয়ো 

 সামাক্রজক ও আইতন দুি েলো 

েভাি: 

তশশুর জীিতনর তনরােিাহাতন, স্বাস্থযেুাঁ তক, শারীতরক ও মানতসক অেযাচার। 

 

৪. সমাজকমীর ভূতমকা: 

 সতচে ো িৃজে: েতরিার ও সমাজতক তশশু অতধকার ও সুরক্ষায় সতচেন করা। 

 আইত  সহায়ো: তশশুর অতধকার রক্ষায় আইনিে েদতক্ষে গ্রহতর্ সহতযাতিো 

করা। 

 পু ি োস : তনয োতেে ও শ্রতমক তশশুতদর েুনি োসন ও তশক্ষায় উৎসাহ প্রদান। 

 কতমউত টে কাজ: স্থানীয় সমাজ ও সরকারী সংস্থার সতে সমন্বয় কতর তশশু সুরক্ষা 

িযিস্থা িতে পোলা। 

 গতিষণা ও  ীতে েণয় : তশশু তনয োেন ও োচার প্রতেতরাতধ িতিষর্া ও সামাক্রজক 

নীতে প্রর্য়তন অিদান রাখা। 

 

উপসংহার: 

তশশু তনয োেন, তশশু শ্রম ও োচার সমাতজর কলঙ্ক এিং এগুতলা প্রতেতরাতধ সমাজকমীর 

সতচেনো, আইন প্রতয়াি ও েুনি োসন কায েিম অেতরহায ে। সমাজকমীরা তশশুতদর তনরােদ 

ও সুস্থ জীিতনর অতধকার তনক্রিে করতে তনরলসভাতি কাজ কতর সমাতজ ইতেিাচক েতরিেেন 

আতনন। 

 



Q. ারী ত য োে  ও  ারী পাচাতরর সমসযা তিতেষণ কর এিং সমাজকমীর ভূতমকা 

িযাখযা কর। 

উত্তর: নারী তনয োেন ও নারী োচার সমাতজর িভীর সংকি। এগুতলা নারীর শারীতরক, 

মানতসক ও সামাক্রজক অতধকারতক হরর্ কতর। সমাতজর উন্নয়ন ও নযায়তিচাতরর জনয এই 

সমসযাগুতলা পমাকাতিলা অেযি জরুতর। 

 

১. গৃহস্থ্ােী ত য োে  (Domestic Violence): 

েতরিাতরর মতধয শারীতরক, মানতসক, পযৌন ও অে েননতেক তনয োেতনর মাধযতম নারীর অতধকার 

লঙ্ঘন। 

কারণ: 

 েুরুষোতিক সমাজিযিস্থা 

 অে েননতেক ও মানতসক চাে 

 সামাক্রজক কুসংস্কার ও অিতহলা 

েভাি: 

নারীর আত্মসিানহাতন, শারীতরক আর্াে, মানতসক অিসাদ এিং সামাক্রজক তিক্রচ্ছন্নো 

২.  ারী পাচার (Women Trafficking): 

নারীতক পজারেূি েক িাতর্ক্রজযক উতেতশয তিক্রি িা স্থানাির করা। 

কারণ: 

 দতরদ্রো ও পিকারত্ব 

 অেরাধী চতির সক্রিয়ো 

 আইতন িাস্তিায়তনর দুি েলো 

েভাি: 

নারীর তনরােিাহাতন, মানতসক ও শারীতরক তনয োেন, মানুতষর অতধকার লঙ্ঘন। 

৩. সমাজকমীর ভূতমকা: 

 সতচে ো িৃজে: েতরিার ও সমাতজ নারীর অতধকার ও সুরক্ষার তিষতয় তশক্ষা ও 

প্রচার। 

 আইত  সহায়ো: তনয োতেে ও োচার হওয়া নারীতদর আইতন সহায়ো প্রদান ও মামলা 

েতরচালনা। 

 পু ি োস  ও পু ি োস : নারীতদর েুনি োসন, তচতকৎসা ও দক্ষো প্রতশক্ষর্। 



 কতমউত টে সংহতে গঠ : স্থানীয় সংিঠন ও সরকাতরর সতে সমন্বয় কতর কায েকর 

সমাধান। 

  ীতে েণয়  ও িাস্তিায় : নারীর সুরক্ষায় নেুন নীতে প্রর্য়ন ও িাস্তিায়তন 

সহতযাতিো। 

 

উপসংহার: 

নারী তনয োেন ও োচার সমাতজর এক িহৃৎ অতভশাে। সমাজকমীরা এই সমসযাগুতলা 

প্রতেতরাধ ও সমাধাতন কাজ কতর নারীর অতধকার প্রতেষ্ঠায় গুরুত্বেূর্ ে ভূতমকা রাতখন। নারীর 

তনরােিা ও সমান অতধকার তনক্রিে করার মাধযতম সমাতজ নযায় ও সমো প্রতেষ্ঠা সম্ভি। 

 


